Entscheiderbericht

Ahiers & gevis Warenwirtschaft 16st TOP-SOFT ab

bobach

Diese Entscheidung wurde am 20. November 2009 von Hans-Joachim Ahlers und
Lothar Bobach getroffen. Die beiden Geschaftsfuhrer der Firma Ahlers & Bobach
Handels -GmbH fur Heizungs- und Sanitartechnik sind Uberzeugt, damit die
Grundlage fur eine zukunftsweise EDV-Ausrichtung fur das Unternehmen gelegt
zu haben.

Das Unternehmen aus Irxleben in Sachsen-Anhalt ist ein regionales
Fachhandelsunternehmen in den Bereichen Sanitar-, Heizung- und Klimatechnik.
Ferner werden Einbaukichen und Swimmingpools angeboten. Ahlers & Bobach ist
Mitglied des Einkaufsverbandes E/D/E aus Wuppertal und als Sanitarfachhandler
im Fachkreis Wupperring vertreten.

.iIm Jahre 2007 haben wir die Software TOP-SOFT eingefuhrt®, berichtet Lothar
Bobach, “mussten aber bald feststellen, dass diese LOsung nicht unseren
Anspruchen gerecht wurde.“ Deshalb nahm Lothar Bobach nach Rucksprache mit
dem Wupperring im Mai 2009 Kontakt zur GWS in Munster auf, um sich Uber die
vom E/D/E empfohlene Warenwirtschaftssoftware gevis zu informieren.

Nach Erarbeitung eines detaillierten Fragen- und Anforderungskataloges durch Frau
Lenk, verantwortlich fur die EDV bei Ahlers & Bobach, und weiteren Mitarbeitern
aus den Fachbereichen, wurde die GWS im Juli zu einer Prasentation nach Irxleben
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eingeladen.
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»,AUs den zunachst geplanten vier Stunden Prasentation wurden sieben Stunden,
weil wir alles wissen wollten und die GWS-Mitarbeiter nicht nur unsere Fragen
theoretisch beantwortet haben, sondern auch sofort Lésungen in der Prasentation
praktisch zeigen konnten®, erzahlt Frau Lenk. ,Das Konzept und die hohe
Funktionalitéat der gevis Standardsoftware haben uns Uberzeugt. Nach weiteren
Gesprachen mit Handlerkollegen, die gevis bereits erfolgreich einsetzen, haben wir

uns entschlossen, gevis kurzfristig zu beauftragen®, so Lenk weiter.

Ahlers & Bobach wird mit 18 gevis Lizenzen die Innendienstmitarbeiter ausstatten.
Der Echtbetrieb ist fur Juni 2010 geplant.

Zur Abrundung der Geschéaftsprozesse werden nach Einfuhrung der gevis
Warenwirtschaft die Produkte s.dok (Dokumentenarchivierung) und s.scan
(Belegscanning) - ebenfalls aus dem Hause GWS - im Unternehmen Ahlers &
Bobach eingesetzt. In einem spateren Schritt sollen noch der Web-Shop und 3
Laptop-Anbindungen fur die Aulendienstmitarbeiter erganzend eingesetzt werden,
um eine bestmogliche Zufriedenstellung der Kunden zu erreichen.
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