
Wer seine Kunden und Märkte kennt, kann auch erfolgreich handeln.  
Eine Warenwirtschaft mit CRM Modul kann hier Nachhaltigkeit 
erzielen.

Die Schick Werkzeuge, Maschinen, Industriebedarf GmbH aus Zweibrücken ist 

ein technisches Handelsunternehmen aus dem Bereich PVH und gehört dem 

Einkaufsverband E/D/E aus Wuppertal an.

Im Mai 2010 nahm die Firma Schick über das E/D/E Kontakt zur GWS mbH, 

dem empfohlenen IT-Partner des E/D/E auf, um sich über Funktionalitäten und 

Leistungsmerkmale der angebotenen Softwarelösungen zu informieren.  Hier stand 

im Schwerpunkt der Auswahl ein neues Warenwirtschaftssystem an. Die bisherigen 

EDV Anwendungen in den Bereichen Finanzbuchhaltung, Verkauf, Einkauf, 

Lager und Kundenbeziehungsverwaltung waren weniger oder auch nur manuell 

integrierbar, da auf verschiedenen Hardwareplattformen eingesetzt.

Im Juli nahmen der Geschäftsführer der Firma Schick, Herr Wolfgang Lauer und eine 

Mitarbeiterin an einer Präsentation der gevis Warenwirtschaft in Saarbrücken teil. 

Hier wurde schnell deutlich, die gevis Warenwirtschaft kann die Geschäftsprozesse 

im Bereich des Handelsgeschäftes bei der Schick GmbH optimal unterstützen. In 

einem Punkt war Herr Lauer zu diesem Zeitpunkt aber noch nicht überzeugt, die 

dv-technische Unterstützung des Kundenbeziehungsmanagements.  
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Dieses änderte sich aber sehr schnell, nachdem in einer Detailpräsentation der 

hohe Integrationsgrad und damit verbundene Nutzen verdeutlicht werden konnte 

den das in der gevis Warenwirtschaft integrierte CRM Modul bietet. „Für mich ist 

ganz entscheidend, schnell zu erkennen, was in meinem Märkten los ist und wo 

sich neue Kunden generieren lassen“, begründet Wolfgang Lauer seine Endschei-

dung, „und wenn es das dann auch noch alles in einer Lösung gibt, ist das besonders 

gut“ ergänzt Lauer.

Die Warenwirtschaft gevis soll zum Februar 2011 im Unternehmen Schick GmbH 

in den Echtbetrieb gehen.


