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Die GWS — Kurz und knapp

Die GWS, Gesellschaft fiir Warenwirtschafts-
Systeme mbH, wird 1992 gegriindet. Das Un-
ternehmen kann zu diesem Zeitpunkt bereits
auf Handels-Kow-how aus mehr als 15 Jahren
zugreifen. Der Fokus aller GWS-Aktivitaten
liegt auf Softwareldsungen rund um den Han-
del. ,,WIR KONNEN HANDEL!“, darauf kon-
nen GWS-Kunden vertrauen. Eine solide Ge-
sellschafterstruktur bietet wirtschaftliche Sub-
stanz, und die Kraft fiir permanente Innovation.
Mehr als 200 Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen
arbeiten an fiinf Standorten in Deutschland.

gevis, die Branchensoftware fiir Friedhofs-
gartner-Genossenschaften, wird auf der Basis
NAVISION (heute Microsoft Dynamics™
(NAV) eingesetzt. Mehr als 1.000 Kunden set-
zen Produkte der GWS ein.

In enger Abstimmung mit Kunden, Schlissel-
unternehmen aus den Branchen und den ver-
schiedenen Verbénden und Interessenvertre-
tungen sind in gevis die spezifischen Bran-
chenanforderungen realisiert.

gevis tragt die ,,Handschrift* der Praktiker.

Der erfolgreiche gevis-Einsatz wird durch
zielgerichtete Dienstleistungen optimal vorbe-
reitet. Sowohl in der vorvertraglichen Phase als
auch wahrend der Einftihrung und im Echtbe-
trieb arbeiten die GWS-Spezialisten eng mit
den Unternehmen zusammen.

Alles aus einer Hand”, ein Ansprechpartner,
ein Verantwortlicher.... Das ist die kundenori-
entierte Grundlage, auf der gevis fir Fried-
hofsgérnter-Genossenschaften eingesetzt wird.

Neben den entscheidenden Fachinhalten er-
moglicht das interessante und attraktive GWS-
Lizenzmodell den gevis-Einsatz zu einem op-
timalen Preis-/Leistungsverhaltnis.

i

GWS Gesellschaft fir Warenwirtschafts-Systeme mbH
Krégerweg 10 48155 Munster

Tel.: 0251/7000-02 Fax: 0251/7000-3910
info@gws.ms www.gws.ms
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Bei der Realisierung wurde groRer Wert darauf gelegt, viele gevis-Standardkomponenten zu
nutzen, ohne sie zu verandern.
Alle speziellen Programme und Funktionen fiir die Branchenlésung

gevis System Friedhofsgértner-Genossenschaften

sind unter dem Menupunkt ,,Legate” enthalten.
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2

Funktionsiubersicht

Die Funktionstbersicht gibt einen Einblick in die verschiedenen Programmbereiche.
In den einzelnen Programmpunkten werden die vorkommenden Geschaftsvorfélle der
Friedhofsgértner-Genossenschaften erfasst, bearbeitet und verwaltet.

2.1 Einrichtung Stammdaten

Mit der Einrichtung der Stammdaten werden Grundeinstellungen definiert, die das
Verhalten der einzelnen Verarbeitungsprogramme steuern.

Legate Einrichtung

Register Allgemein

Obergruppe Jahres-/Sonder-/Zusatzleistungen
Jahresleistung Artikelgruppe

Sonderleistung Artikelgruppe

Zusatzleistung Artikelgruppe
gevis-Zinsrechnung

Zinsrechnung bei Einzahlung bis

Anschreiben Textcode Klasse

Anschreiben auslaufende Vertrage Textcode-1
Anschreiben auslaufende Vertrage Textcode-2
Anschreiben Erbenbenachrichtigung Textcode
Anschreiben Zinsmitteilung-1 Textcode
Anschreiben Zinsmitteilung-2 Textcode
Anschreiben Barwertermittlung Textcode
Steuerung Pflichtfeldeingabe

Register Vertrag

Vorbesetzung Feld: individuelle Auswertung
Vorbesetzung Feld: DGmbH-Vertrag
Vorbesetzung Feld: Barwertermittlung
Vorbesetzung Feld: Teuerungszuschlag
Vorbesetzung Feld: Legatvertraggruppe
Vorbesetzung Feld: Zinsmitteilung
Vorbesetzung Feld: Erbenbenachrichtigung
Vorbesetzung Feld: auslaufende Vertrage
Vorbesetzung Feld: Debitorart Treugeber
Vorbesetzung Feld: Debitorart Erbe
Vorbesetzung Feld: automatische Suchbegriffserstellung
Vorbesetzung Feld: Treugeber Postversand
Vorbesetzung Feld: Erbe Postversand
Vorbesetzung Feld: Verwaltungsgebiihr Art
Vorbesetzung Feld: Verwaltungsgebiihr
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Vorbesetzung Feld: Abschlussprovision
Vorbesetzung Feld: % Abschlussprovision
Konto-Nummer Abschlussprovision
Herkunftscode Abschlussprovision
Vertragswertprufung (Plausibilitatspriifung)
Toleranzbetrag Neuvertrag

Toleranzbetrag laufende Vertrage

Register Verarbeitung

Buchungsverhalten Debitoren

Buchungsverhalten Kreditoren

Buchungsverhalten Finanzbuchhaltung
FiBu-Buchblatt VVorlage

FiBu-Buchblatt Name

Aufbereitung Externe Beleg-Nummer
Sachkontonummer zum ausbuchen des Vertragssaldos
Anpassungsregel fir den Gesamtbetrag im Angebot
Grabkontrollfotos archivieren

Grabkontrollfotos automatischer Import
Provisionssteuerung

Provisionssatz

Kontoart Provision

Konto-Nummer Provision

Buchungstext zum ausbuchen des Vertragssaldos

Register Preispflege/Barwert

Artikelklasse Pflanzartikel

Avrtikelklasse Pflegeartikel

Prozentsatz fiir Pflanzartikel

Prozentsatz fur Pflegeartikel
Preisanpassung bei Einzahlung bis
Prozentsatz Barwertermittlung VVorgabewert

Register Legatstapel

Abrechnung Jahresleitungen Monatssteuerung

Steuerung: inaktive Vertrage buchbar

Steuerung: inaktive Leistungen buchbar

Abrechnungsgebiihr

Kontoart Abrechnungsgebuhr

Konto-Nummer Abrechnungsgebuhr

Reihenfolge Leistungsabrechnung bei Unterdeckung

Auslaufende Vertrage bei Uberdeckung buchen iiber Zusatzartikel
Auslaufende Vertrage bei Uberdeckung buchen tiber Zusatzartikel-Nummer
Auslaufende Vertrége bei Unterdeckung Kiirzung tber Artikelgruppe
Auslaufende Vertrage bei Uberdeckung Kiirzung Artikelgruppen-Nummer
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Register Reports

e Angebot Report-Nummer

Angebot Auspragung

Startanschreiben Report-Nummer

Barcode-Etiketten Report-Nummer

Datenfeld fur Verwendung der digitalen Unterschrift

Register Nummerierung / Verzeichnisse
Nummernkreis Angebote

Nummernkreis Legatvertrége
Nummernkreis Grabkontrolle
Nummernkreis Leistungsabrechnung
Nummernkreis Vertragskontrolle
Verzeichnis fir Word-Dokumente
Verzeichnis fur Géartner-Datenexport
Verzeichnis fir Grabkontrollfotos zentral
Verzeichnis fir Grabkontrollfotos offline
Verzeichnis fur Export Grabkontrolldaten
Verzeichnis fur Import Grabkontrolldaten

Einrichtung Friedhofskarte

o Register Allgemein
mit den Feldern Friedhof-Nummer, Name, Name2, Adresse, Adresse2, PLZ, Ort,
PLZ-Postfach, Postfach, Suchbegriff, Anzahl Vertrdge je Friedhof

¢ Register Kommunikation
mit den Feldern Telefon-Nummer, Fax-Nummer, Mobiltelefon-Nummer, eMail,
Homepage, Kontraktperson, Anrede

e Register Berichtswesen
mit dem Feld Gebietscode

Einrichtung Gartner/Friedhof-Engagement
Maglichkeit der Zuordnung von Gértnern zu Friedhéfen und umgekehrt.
Dient zur Unterstutzung der Angebotsabwicklung.

Einrichtung Grabart
Madglichkeit der freien Definition von z.B. Urnengrab, Reihengrab, Kaufgrab, usw.
Beinhaltet die Felder Grabartcode und Grabartbezeichnung.

Einrichtung Feiertage/Feiertagstermine
Madglichkeit der Definition von Feiertagen und deren Termine

Einrichtung Legatvertragsgruppen
Maglichkeit der Definition von Legatvertraggruppen.
Z.B. Grabpflegevertrag oder Bestattungsvorsorgevertrag.

Einrichtung Artikelklassen

Madglichkeit der Definition von Artikelklassen.
Z.B. Pflegeartikel, Pflanzartikel
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Einrichtung Legatbuchungsabwicklung

Definition der verschiedenen Geschéaftsvorfalle und deren Ablaufsteuerung z.B.
fur Abrechnung der Legatpflegeleistungen, Auszahlungen an Gértner, Einzahlung
vom Treugeber, usw.

Einrichtung Nicht-NGV-Mitglieder
Maglichkeit der Definition von Steuerungsmoglichkeiten fir Nicht-NGV-Mitglieder.
Einstellung der Felder:

e Gartner-Nummer
NGV-Mitglieds-Nummer

Beginn der Mitgliedschaft

Beginn der Mitgliedschaft
Provisionssteuerung

Provisionssatz

Kontoart Provisionsbuchung
Konto-Nummer Provisionsbuchung
Beschreibung

Text

Einrichtung Jahresartikel Sonderabrechnung

Maglichkeit der Einstellung von Steuerungsmaoglichkeiten, wie die einzelnen
Leistungen in der Jahresabrechnung bei unterjahrig beginnenden oder endenden
Vertrégen abgerechnet werden sollen. Mdgliche Felder:

o Artikel (Leistung)

Bezeichnung

Berechnungsart

Monat

Bemerkung

Einrichtung Kontrollmangelcode

Madglichkeit der Definition von Kontrollméngeln fir die Grabkontrolle wie z.B.
Senkschéaden, Trockenschaden, Erneuerung notwendig, Gértnerische Anlage fehlt,
usw.. Mdgliche Felder:

o Kontrollmangelcode

e Beschreibung

Einrichtung Word-Anbindung

Aus den Programmen Legatangebote, Legatvertrage, Grabkontrolle, Debitor
(Treugeber) und Kreditor(Gértner) kénnen Word-Dokumente direkt aufgerufen
und bearbeitet werden. Definierte Felder, z.B. die Adressdaten, werden dabei
automatisch in das Word-Dokument (ibernommen.

Hier werden die mdglichen Word-Dokumente verwaltet. Mogliche Felder:
Sparte

Zeile

Beschreibung

Dokument
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e Einrichtung Zinskonditionen
Einstellung der Parameter fur die jahrliche Zinsberechnung wie

Zinscode

Beschreibung

Datumsunabhéangige Zinskonditionen
Zinssatz pro Posten

Soll- / Habenzinssatz

Zinssatz Kreditlimit

Zinsperiode

Gebdihren

Usw.

e Datumsabhéngige Zinsstaffel

Startdatum

Zinssatz pro Posten
Soll- / Habenzinssatz
Zinssatz Kreditlimit
Zinsperiode
Gebuhren

USW.

2.2 Legatangebote

Im Programm Legatangebote erfolgt die Erfassung und Verwaltung der Legatangebots-
Stammdaten. Die Eingabe der Stammdaten erfolgt Gber Registerkarten. Sie sind fachlich
gruppiert. Aus dem Angebot kénnen die Vertragsunterlagen direkt erstellt werden. Ein
Angebot kann automatisch in einen Vertrag gewandelt werden.

e Register Allgemein

Angebots-Nummer

Angebotsstatus (z.B. in Arbeit, an Treuhand, in Treuhand, in Vertrag gewandelt)
Vertrags-Nummer manuell

Grabstatte

Zusatz-Vertrags-Nummer

Datum Vertragsabschluss

Vertragsabschluss durch (z.B. Gértner, Treuhandstelle, Bestatter)
Einzahldatum

Vertragswert

Laufzeitdaten: Beginndatum, Ablaufdatum, Vertragsdauer

Ausgehéndigt am

Zusatztexte

Summenfelder Jahresleistung, Sonderleistung, Zusatzleistung, Leistungssumme

e Register Treugeberdaten

Adressdaten des Treugeber
Adressdaten des Erben

Seite 9 von 24



Register Gartner

e Gartner-Nummer

e Anzeige: Adressdaten des Gartner

e Anzeige: Kontaktperson, eMail, Homepage
e Anzeige: Daten zur NGV-Mitgliedschaft

Register Grabstétte
Friedhof-Nummer
Anzeige: Adressdaten des Friedhofes
Feld / Abteilung
Laufweg / Reihe
Grab-Nummer von / bis
Graberganzung

Grabart

Grabgrolie

Grabstatte
Nutzungsrechende
weitere Beisetzungen

Formular Legatleistungen

Bildschirmmaske zur Erfassung der Leistungen zum Angebot wie Jahresleistung,
Sonderleistung und Zusatzleistung mit/ohne Terminierung. Mogliche Felder:
o Art

Leistungs-Nummer

Beschreibung, Beschreibung-2

Menge

Verkaufspreis

Betrag

Gesamtbetrag (Summe Uber Laufzeit der Leistung)

Beginndatum

Ablaufdatum

Termincode

Intervall

Termin

Gartner (falls anderer Géartner oder z.B. Steinmetz)
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2.3 Legatvertrage

Im Programm Legatvertrdge erfolgt die Erfassung und Verwaltung der Legatvertrag-
Stammdaten. Aus dem Vertrag kénnen die Startanschreiben direkt erstellt werden.

Es besteht die Moglichkeit, direkt auf das Archivsystem und Word-Dokumente zuzugreifen.

Die Eingabe der Stammdaten erfolgt iber Registerkarten. Sie sind fachlich gruppiert.

e Register Allgemeine Vertragsdaten

e Legatvertrags-Nummer

e Vertragstatus
z.B.: aktiv, inaktiv, Storno, abgewickelt
Bemerkungen (freier Text)
Aufruf Archivdaten
Grabstatte
Zusatzvertrag
Datum Vertragsabschlu
Vertragsabschluss durch (z.B. Gértner, Treuhandstelle, Bestatter)
Einzahldatum
Verwaltung von vereinbarten Teilzahlungen
Vertragswert
Zusatztexte
Suchbegriff
Laufzeitdaten: Beginndatum, Ablaufdatum, Vertragsdauer
Verwaltungsgebhr
Gebuchte Verwaltungsgebihr
Gartnerprovision
Gebuchte Gartnerprovision
Summenfelder fiir Jahresanfangssaldo, Jahresleistung, Sonderleistung,
Zusatzleistung, Finanzbuchungen, Endsaldo

e Register Treugeber / Erbe
e Treugebernummer
e Anzeige Treugeberdaten: Anrede, Name, Name2, Adresse, Adresse2, PLZ, Ort,
Telefon, Mobiltelefon, Anrede Kontaktperson, Kontaktperson
e Erbe-Nummer
e Anzeige Erbedaten: Anrede, Name, Name2, Adresse, Adresse2, PLZ, Ort, Telefon,
Mobiltelefon, Anrede Kontaktperson, Kontaktperson

e Register Gartner
e  Gartnernummer
e Anzeige Gértnerdaten: Name, Name2, Adresse, Adresse2, PLZ, Ort, Telefon,
Mobiltelefon, Kontaktperson, eMail, Homepage
e Anzeige Daten NGV-Mitgliedschaft: Nicht-NGV-Provision, NGV-Beginndatum,
Nicht-NGV-Provisionssatz, NGV-Endedatum

Seite 11 von 24



Register Grabstétte

Friedhof-Nummer

Anzeige Friedhofdaten: Name, Name2, Adresse, Adresse2, PLZ, Ort, Telefon,
Mobiltelefon

Feld / Abteilung

Laufweg / Reihe

Grab-Nummer von / bis
Graberganzung

Grabart

Grabgrolie

Grabstéatte

Nutzungsrechende
Grabbeschreibung (freier Text)
Denkmalbeschreibung (freier Text)

Register Berichtswesen

Legatvertraggruppe

Individuelle Auswertung
DGmbH-Vertrag

Barwertermittlung

Anzahl Kopien Zinsmitteilungen

Anzahl Kopien Erbenbenachrichtigungen
Anzahl Kopien der auslaufende Vertrage
Steuerung Treugeber Postversand
Steuerung Erbe Postversand

Bemerkung (freier Text)

Bild (Foto)

Register Steuerung

Vertragsstatus

Teilnahme Zinsabrechnung (ja, nein)

Teilnahme Teuerungszuschlag (ja, nein, nur Jahresleistung, nur Sonderleistung)
Teilnahme Abschlussprovision (ja, bereits gezahlt)

Teilnahme an néchster Grabkontrolle

Register Historie

Anzeige Bearbeitung Vertrag: angelegt am, angelegt von, geéndert am,
geédndert von

Anzeige: Datum Startanschreiben, Datum Einzahlungsbenachrichtigung
Anzeige Statusverlauf: Datum aktiv am, Datum inaktiv am, Datum Storno am,
Datum abgewickelt am, Datum Angebot am

Formular Legatleistungen
Bildschirmmaske zur Erfassung der Leistungen zum Vertrag wie Jahresleistungen,
Sonderleistungen und Zusatzleistungen mit oder ohne Terminierung. Felder:

Art (Artikel)
Leistungs-Nummer
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Beschreibung, Beschreibung-2

Menge

Preis

Wert

Beginndatum

Ablaufdatum

Status (z.B. aktiv, inaktiv, abgewickelt)

Termincode

Intervall

Termin

Bemerkung (freier Text)

Gartner-Nummer (falls anderer Gértner oder z.B. Steinmetz)

Anzeige zur Preisentwicklung: Beginn-Preis, Datum Beginn-Preis, historischer
Preis-1, Datum historischer Preis-1, historischer Preis-2, Datum historischer
Preis-2, historischer Preis-3, Datum historischer Preis-3

Anzeige zur Buchen: letztes Buchungsdatum, letzter gebuchter Wert,
Letzter Termin

Anzeige zur Leistung: angelegt am, angelegt von, geédndert am, geéndert von

Formular Gértner-Information

Diese Bildschirmmaske bietet eine Reihe von aktuellen Statistikfeldern je Géartner.
Zusatzlich kdnnen von hier aus gartnerbezogene Daten (iber eine Schnittstelle
generiert werden. Es gibt zwei Schnittstellenformate (Softnet und gevis).

Die Schnittstellendaten beinhalten Vertragsdaten, Leistungsdaten, Gértnerdaten
und Friedhofsdaten.

Folgende Statistikfelder werden angezeigt:

Summe Saldovortrag / fiir Anzahl Vertrége

Summe Saldo / fiir Anzahl Vertrége

Summe Neuvertrdge / Anzahl Neuvertrége, davon Summe Einzahlungen / fur
Anzahl Vertrage

Summe Riickzahlung / fir Anzahl Vertrage

Summe abgerechnete Leistungen

Summe Auszahlung Leistungen

Summe abgerechnete Leistungen Dritte / fiir Anzahl Vertrage

Gesamtanzahl Vertrage, Anzahl Vertrage aktiv, Anzahl Vertrage inaktiv,
Anzahl Vertrage storniert, Anzahl Vertrage abgewickelt
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2.4 Periodische Aktivitaten

Mit den Programmen in den Periodische Aktivitaten erfolgt die Abwicklung von immer
wiederkehrenden Geschéftsvorfallen und Aufgaben..

2.4.1 Legatpreisanpassungen

Automatische Preisanpassung der Legatleistungen durch Eingabe der Preisanpassungs-
Komponenten einschliellich der Aktualisierung in den Legatvertrégen.

o Beliebig abgrenzbar auf der Basis aller Legatvertragsleistungsfelder
e Unterschiedliche Preisanpassungen maéglich z.B. fir Pflanzartikel und Pflegeartikel

e Festlegung der Preisanpassung

e Prozentuale Anpassung
Feste Preise
Preisrundung (kaufmannisch, auf 0,10 €, auf 1,00 €)
Aktualisierung der Daten: ja / nein (fiir Kontrolle)
Erstellen Bearbeitungsliste

2.4.2 Legatauftrags-Stapel erstellen

Automatische Generierung von Legatbuchungsstapeln auf der Basis der definierten
Legatvertrags- und Legatvertragsleistungsdaten z.B. fur die Abrechnung der Jahrespflege.
Nach Erstellung, Kontrolle und ggf. manueller Anpassungen kann das Buchen der Abrech-
nungen und die Aktualisierung in den Legatvertragen und Legatvertragleistungen auf
Knopfdruck erfolgen.

Damit stehen auch die Abrechnungsdaten (Zahlungsverkehr) fur die Friedhofsgartner zur
Verfugung.

o Beliebig abgrenzbar auf der Basis aller Legatvertragsfelder und Legatvertragsleistungs-
felder z.B.
o Filter Legatvertréage von / bis

Filter Legatleistungen von / bis

Jahrespflegeleistungen

Sonderpflegeleistungen

Zusatzpflegeleistungen

o Festlegung des Abrechnungszeitraumes
o Filter
o Feiertagstermincode
e Termine und Intervalle
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e Automatische Buchungsstapel-Generierung

Bereich Legate / Treugeber
Bereich Gartner / Rechnung Pflegeleistung

e Buchen Buchungsstapel

Aktualisierung Legatvertrége / Treugeber

erbrachte Pflegeleistung

automatische Belastung Treugeberkonto

automatisches Buchen der Eingangs-Rechnung / Géartner
Basisdaten fiir automatischen Zahlungsverkehr an die Gértner

o Bearbeitung auslaufende Vertrage

Filter Legatvertrage von / bis

Filter Legatleistungen von / bis

Alle abzurechnenden Legatleistungen
mit und ohne Terminvorgabe

e Festlegung Abrechnungszeitraum

Filter

Von / bis Datum

Automatische Buchungsstapel-Generierung
Bereich Legate / Treugeber

Bereich Gartner / Rechnung Pflegeleistung
Buchen Buchungsstapel

Aktualisierung Legatvertrage / Treugeber
erbrachte Pflegeleistung

automatische Belastung Treugeberkonto
Zahlungsverkehr Gértner

Basisdaten fiir Datentrdgeraustausch

2.4.3 Barwertermittlung

Mit der Barwertermittlung ist es moglich, je Legatvertrag bis zum Ablaufdatum die
noch abzurechnenden Leistungen unter Beriicksichtigung der angenommen Zinsen

und der angenommenen Preissteigerungen einen hochgerechneten Restwert zu ermitteln.

Wird ein Restwert ermittelt, kann auf Wunsch automatisch eine Zusatzpflegeleistung in
Hoéhe des Restwertes am Legatvertrag angelegt werden.

o Beliebig abgrenzbar auf der Basis aller Legatvertragsfelder

o Weitere Steuerungsmaglichkeiten

Anpassungs-Prozentsatz flr Pflegartikel und Pflanzartikel
Barwertzinssatz

Mindestwert flir Zusatzpflegeleistung

Bestimmung Zusatzpflegeleistungsartikel

Generierung der Zusatzleistung ja / nein
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e Jahresleistung im Zeitraum beriicksichtigen ja / nein
o Vorschlagsliste erstellen

2.4.4 Zinsrechnung

Mit dem Programm Zinsrechnung werden die Zinsertrage pro Legatvertrag fur den
Vorgegebenen Zeitraum ermittelt und gebucht. Zinsmitteilungen kénnen erstellt werde.

e Zinsvorschlag erstellen
o Beliebig abgrenzbar auf der Basis aller Debitorenfelder (Debitor = Legatvertrag)
e Weitere Auswahlfelder und Steuerungsfelder:
Buchungsdatum, Belegdatum, Féllige Posten bis, Abrechnungsrhythmus beachten,
existierenden Vorschlag I6schen, Nachberechnen ja / nein

e Zinsvorschlag ggf. manuell bearbeiten
e Dialog-Fenster
e Gesamtsumme Zinsrechnungslauf

e Zinsvorschlag auf Knopfdruck buchen
¢ Bildung von Zinsposten
e Zinsposten Debitoren / Treugeber buchen
e Sachposten buchen

o Erstellung der Zinsmitteilungen
Nachberechnung drucken
Detailzeilen drucken
Aktuellen Saldo drucken
Konten ohne Zinsen drucken

2.4.5 Vertragskontrolle / Gartnerwechsel

Mit diesem Programm kdnnen Vertragskontrollen und Gartnerwechsel durchgefuhrt
werden.

Die Funktion Vertragskontrolle bietet die Mdglichkeit, mit dem Blick auf auslaufende
Vertrage den Restwert aufzuzeigen, einen Vorschlag fir die weitere Verwendung eines
Vertrages zu unterbreiten, den Vorschlag ggf. zu ibersteuern und die Entscheidung
automatisch in die Vertrage und deren Leistungen zu ibernehmen. Dies kann z.B. be-
deuten, die Vertraglaufzeit zu verlangern oder Status bzw. Betrag einzelner Leistungen
zu verandern oder z.B. den Vertragsrestwert auszubuchen (z.B. als Spende).

Mit der Funktion Gartnerwechsel kann die Gértnerzuordnung in den betroffenen
Legatvertrdgen ausgetauscht werden.

Fiir beide Funktionen werden mit dem Buchen die in dem endbearbeiteten Vorschlag
stehenden Anderungen automatisch in die Legatvertrage und Leistungen tibernommen.
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2.4.6 Jahresabschluss Legate

Mit dem Programm Jahresabschluss Legate ist eine Uberpriifung der auslaufenden Legat-
vertrage moglich. Die Uberpriifung bezieht sich auf den Saldo und auf das vorgegebene
Ablaufdatum. Mit der Uberpriifung konnen alle Legatvertrage deren Saldo = 0 ist und
deren Ablaufdatum kleiner oder gleich dem vorgegeben Ablaufdatum ist, automatisch
auf den Vertragsstatus = abgewickelt gesetzt werden.

e Beliebig abgrenzbar auf der Basis aller Legatvertragsfelder

e Weitere Steuerungsmdoglichkeiten sind
e Ablaufdatum
e aktualisieren ja / nein
o Legatvertragsleistungen drucken ja / nein

2.5 Legatauftragsstapel

Mit diesem Programm werden die automatisch generierten Buchungsstapel aus dem
Programm Legatauftrags-Stapel erstellen (siehe 2.4.2) gebucht.
Ebenfalls kann hier zentral die Abwicklung aller Geschaftsvorfalle fir die Legatverwaltung

erfolgen. Es besteht die Moglichkeit, fir die Unterschiedlichen Geschaftsvorfalle und deren

Erfassung speziell vorbereitete Erfassungsmasken zu definieren und damit das Handling zu
optimieren.
Vor dem Buchen werden mit einer Priiffunktion alle relevanten Buchungsdaten verprobt.

e Abwicklungsarten

e Leistungsabrechnung
Die Abwicklungsart Leistungsabrechnung erstellt und bucht automatisch fir den
betroffenen Legatvertrag eine Ausgangsrechnung und firr den betroffenen Gartner
eine Eingangsrechnung

e Einzahlung ohne Verwaltungsgebuhr
Die Abwicklungsart Einzahlung erstellt und bucht automatisch fur den betroffenen
Legatvertrag eine Einzahlung sowie flr das benutzte Gegenkonto (z.B. Bank)

e Einzahlung mit Verwaltungsgebihr
Die Abwicklungsart Einzahlung erstellt und bucht automatisch fiir den betroffenen
Legatvertrag eine Einzahlung sowie fiir das benutzte Gegenkonto (z.B. Bank).
Zusétzlich wird die am Legatvertrag hinterlegte Verwaltungsgebihr auf dem
definierten Sachkonto fir die Verwaltungsgebiihren gebucht.

e Auszahlung
Mit der Abwicklungsart Auszahlung werden Auszahlungen vom Legatvertrag z.B.
an den Treugeber abgewickelt.

e Umbuchung
Mit der Abwicklungsart Umbuchungen kdnnen Finanzbuchungen zwischen Legat-
vertrdgen Auszahlung werden Auszahlungen vom Legatvertrag z.B. an den
Treugeber abgewickelt.
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2.6 Zahlungsverkehr Gartner

Mit diesem Programm erfolgt die Auszahlung der erbrachten Gartnerleistungen auf der
Basis der automatisch generierten Gartner-Eingangsrechnungen an die Gértner.

Automatische Erstellung des Zahlungsvorschlages

Ggf. manuelle Anderung des Zahlungsvorschlages

Drucken Zahlungsvorschlag

Datentrager erstellen (mit Begleitzettel)

Drucken Zahlungsavis

Buchen Zahlungsvorschlag mit automatischem Ausgleich der Gartner-Rechnungen

2.7 Grabkontrolle

Das Programm Grabkontrolle ermdglicht die Erstellung und Verwaltung von Grabkon-
troll-L&ufen. Zur Erstellung stehen individuelle Selektionskriterien zur Verfligung.

Es ermdglicht die klassische Handhabung der manuell durchzufiihrenden Erfassung
der Kontrollergebnisse als auch die Verwendung der Mobilen Grabkontrolle, bei der
die Kontrollergebnisse direkt an der Grabstatte elektronisch per Méngelcode, Text und
Bild mit dem GWS-PadPro erfasst und spéter automatisch in die gevis-Datenbank
Ubertragen werden.

e Verwaltung Grabkontrollen

e Verwaltung von beliebig vielen Grabkontroll-Laufen mit automatischer
Nummernvergabe je Kontroll-Lauf

e Je Grabkontroll-Lauf kann der jeweilige Status definiert werden. Mdglich
sind in Arbeit und erledigt.

o Zugriff vom Legatvertrag auf die Grabkontrolldaten
Werden die Grabkontrolldaten nicht geldscht, kénnen vom Legatvertrag aus
sdmtliche Kontrollpositionen liickenlos je Vertrag und Leistung eingesehen
und dokumentiert werden.

e Automatische Erstellung der Grabkontroll-Laufe
Selektionskriterien Gartnernummer von/bis, Friedhofnummer von/bis,
Legatvertragnummer von/bis, abgewickelte Vertrage seit, Leistungsnummer von/bis,
Kennzeichen nachste Grabkontrolle am Legatvertrag

e Druckausgaben
e Drucken Grabkontrolle Listen
e Drucken Grabkontroll-Karten

o Durchfiihrung der Grabkontrolle und Erfassung der Kontrollergebnisse
e Verwendung eines Kontrollstatus je Leistung wie offen. in Ordnung, Méngel,
nicht kontrolliert
¢ Verwendung von frei definierbaren Kontrolimangelcodes je Leistung wie z.B.
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Trockenschéden, Senkschéaden, Erneuerungen usw. zur schnellen Ergebnisaufnahme
e Verwendung von Bemerkungen als freier Text in beliebiger Lange zur

detaillierten Ergebnisaufnahme und Dokumentation
e Erstellung und Verwaltung von Fotos je Grabkontroll-Lauf und Legatvertrag,

wenn mit der Mobilen Grabkontrolle gearbeitet wird.

2.8 Berichte

Unter dem Programmment( Berichte stehen alle speziellen Auswertungen und Listen fur die Legatver-
waltung zur Verfugung.

Ablebeliste

Anschreiben Barwert
Anschreiben Treugeberbenachrichtigung
Anschreiben Erbenbenachrichtigung
Anschreiben Zinsmitteilung
Arbeitsliste je Gartner
Auslaufende Vertrage
Auslaufende Vertrage Saldo
Auszahlungsliste Gértner
Einzahlungsbenachrichtigung
Erbenbenachrichtigung
Feiertagsstamm-Liste
Feiertagstermin-Liste
Friedhofstamm-Liste

Gértner Debitor-Etiketten
Gértner / Etiketten

Gartner / Etiketten mehrspaltig
Gértner / Friedhofs-Liste
Gartner / Friedhof Engagement
Grabartenstamm-Liste
Grabkontrollkarte
Grabkontroll-Liste
Grabkontrollpositionen individuelle Sortierung
Grabkontrollstamm
Jahreszusammenfassung
Kostenaufstellung FGG-2
Kontoauszug Treugeber
Legatauftragsstapel Liste
Legatvertragsauswertungs-Liste
Legatvertrags Liste Stammdaten
Liste Legatpositionen
Provisionsgutschrift Gartner
Startanschreiben
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2.9 Zusatzlésungen

2.9.1 Mobile Grabkontrolle

Die Mobile Grabkontrolle ist eine zusatzliche Maéglichkeit, mit der die Durchfiihrung
der Grabkontrolle direkt an der Grabstatte durch unmittelbare elektronische Datenauf-
zeichnung vorgenommen werden kann.

Das Basisgerét dafr ist das GWS-PadPro. Dieses Gerét ist mit DIN A5-Ausmafen
handlicher als ein Notebook, wiegt ca. 1.2 kg (inklusive Akku) und eignet sich damit
ideal fur den mobilen Einsatz. Es hat einen Touchpad-Bildschirm mit dem Eingaben
per Stift oder Fingerdruck vorgenommen werden. Zudem beinhaltet es eine integrierte
Kamera zur Bildaufzeichnung. Alle gangigen Softwareprodukte lassen sich nutzen, da
es standardmaRig mit dem Betriebssystem Windows xp Professional ausgestattet ist.
Zur Durchftihrung der Grabkontrolle ist mit der gevis-Datenbank dieselbe Software
installiert wie in der Treuhandstelle. Fir die Erfassung der Grabkontollergebnise sind
spezielle Erfassungsmasken entwickelt worden. Sie ermdglichen die Bedienung per
Fingerdruck und die integrierte Aufzeichnung von Fotos in die Grabkontrolldaten.
Der Datentransfer in beide Richtungen zwischen der zentralen gevis-Datenbank und
der gevis-Datenbank auf dem GWS-PadPro ist automatisiert.

2.9.2 Friedhofsgéartner Internet-Plattform

Mit der Friedhofsgdrtner Internet-Plattform wurde eine Anwendung geschaffen, auf der
die der Treuhandstelle angeschlossenen Gartner arbeiten kénnen.

Die Daten der Internet-Plattform werden taglich (i.d.R. nachts) aus der gevis-Treuhand-
Datenbank aktualisiert. Jeder angeschlossene Gartner hat Zugriff auf seine Daten.

Die Internet-Plattform bietet folgende Mdglichkeiten:

¢ Information uber allgemeine Stammdaten
Leistungen

Friedhofe

Gartner

Grabarten

o Information Uber Legatvertrage
e Ubersicht tiber alle seine Legatvertrage
o Detaillierte Einsicht je Vertrag
Register: Allgemeine Vertragsdaten, Treugeberdaten, Grabstétte, Leistungen,
Jahresanfangssaldo, Jahressumme Jahresleistung, Jahressumme Sonderleistung,
Jahressumme Zusatzleistung, Jahressumme Finanzbewegungen, aktueller Saldo

e Erstellung von Drucklisten
e Friedhofsliste
o Vertragsliste, Vertragsliste nach Friedhof sortiert, Liste Vertragsleistungen
e Arbeitsliste
e Angebotsliste
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Download von

e Gartnerdaten

e Friedhofsdaten
e Vertragsdaten

e Treugeberdaten

Angebote

e Erfassen und bearbeiten von Angeboten
Der Gértner kann eigenstandig Angebote erfassen und bearbeiten

o Drucken der Vertragsdaten und der Kostenaufstellung je Angebot

e Senden der Angebote an die Treuhandstelle
Wenn das Angebot vertragsreif ist, kann es direkt an die Treuhandstelle
gesendet werden

2.9.3 Archivierung

s.dok ist ein System fiir intelligentes Dokumentenmanagement.

Es ersetzt Ihre herkdmmliche Papierablage durch ein elektronisches Datenarchiv.

Die manuelle Ablage von Papierbelegen kann damit vollstandig entfallen.

gevis Ubergibt aufbewahrungspflichtige Dokumente automatisch an das s.dok-System.
Das bedeutet: alle Daten sind jederzeit dort verfligbar, wo sie augenblicklich benétigt
werden.

Die Integration dieser Losung bringt damit eine erhebliche Entlastung fir den Workflow.

Intelligente Erfassungslésung zur digitalen Ablage aller Papierbelege
wie z.B. den Schriftverkehr je Legatvertrag

Anbindung an gevis zur Archivierung und Recherche

o z.B. die Archivierung der Grabkontrollfotos aus der Mobilen Grabkontrolle
o z.B. die Archivierung der Kontoauszuge fur den Legatvertrag-Treugeber
o z.B. der direkte Zugriff aus einem Legatvertrag auf die zugehdrigen Daten

im Archivsystem s.dok
Elektronische Abbildung von Geschéftsprozessen

Durch die intelligente Ablage ist ein schneller Zugriff auf die Geschaftsunterlagen
aus allen Bereichen maglich

Revisionssichere (zertifiziert) Archivierung

Anerkennung der Belege bei den Finanz- und Rechtsbehérden
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3 Kundennutzen

é’ gevis-Legatverwaltung orientiert sich an den Geschéftsprozessen, die in den Friedhofs-
girtner-Genossenschaften und/oder Treuhandstellen abgewickelt werden.

é’ gevis-Legatverwaltung ist eine spezielle Branchenlosung fiir Friedhofsgértner-
Genossenschaften und/oder Treuhandstellen.

% Verbund-Softwarelosungen sind flexible und wirtschaftliche Produkte, mit denen der
Anwender hohe Synergieeffekt erzielen kann.

é’ Basis fiir die Programm-Entwicklung ist die enge Zusammenarbeit mit den Kunden.
Die Bildung branchenorientierter Arbeitskreise ist dabei eine Selbstverstiindlichkeit.

é Kundennéhe wird ernst genommen. Anwender werden Mitgesellschafter an der
GWS Forder- eG und haben somit einen direkten Einfluss auf die Weiterentwicklung.

% Basis fiir gevis ist die branchenorientierte Business Software NAVISION Financials.

é gevis bietet die Moglichkeit der Dateniibernahme. Dadurch kann eine reibungslose Migration
auf gevis erfolgen. gevis kann somit sehr schnell produktiv genutzt werden.

Regelmiiflige Softwarereleases halten den Anwender auf dem neuesten Stand.

Anwender werden durch das KundenService-Center (KSC) professionell betreut.
Dafiir werden keine zusétzlichen Gebiihren erhoben.

% gevis kann mit der Internet-Plattform fiir Friedhofsgirtner betrieben werden. Damit ist der
Weg frei, modernste Medien fiir den geschiiftlichen Erfolg zu nutzen.
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DAUER Gesellschaft fir Dauergrabpflege
GRAB Westfalen-Lippe mbH
PFLEGE Germaniastral3e 53

/ 44379 Dortmund

M Nordwestdeutsche Treuhandstelle
fir Dauergrabpflege GmbH

Friedhofsgartner Bremen
Paul-Feller-StralRe 25
28199 Bremen

| Genossenschaft
{ Kolner Friedhofsgirtner eG

Genossenschaft Kélner Friedhofsgartner
WeinsbergstralRe 138
50823 KolIn
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[ gevis ist eine Standardsoftware fir Fried-
hofsgartner. Damit profitieren Sie von alles Si-
cherheiten und damit verbundenen Vorteilen.
lhre individuellen Geschaftsprozesse werden
beriicksichtigt.

1 Der Verbundgedanke ist fir die Unterneh-
men, die verbundorientiert arbeiten, in gevis
fur Friedhofsgértner durchgéangig realisiert.

U1 gevis fir Friedhofsgértner basiert auf
Microsoft Business-Solutions NAVISION, ei-
ner weltweit mehr als 40.000 mal implemen-
tierten Software. Grafische Oberflachen und
klar strukturierte, anwenderorientierte Funktio-
nen wie z.B. das Navigieren (Funktion ,,Navi-
gate*) sind selbstverstandlich. Sie erlernen u.a.
dadurch die Funktionsablaufe intuitiv.

[ gevis fir Friedhofsgértner bietet die Mdg-
lichkeit, wichtige Daten Ihrer implementierten
Vor-/Alt-Systeme zu ibernehmen. Dadurch
migrieren Sie reibungslos auf gevis Sie nutzen
gevis sehr schnell produktiv.

L] gevis orientiert sich an den Geschéftspro-
zessen im Friedhofsbereich . In enger Abstim-
mung mit Kunden (tiber regelmaRig tagende
Arbeitskreise), Schliisselunternehmen aus den
Branchen und den verschiedenen Verbanden
und Interessenvertretungen wird gevis standig
weiterentwickelt.

LI gevis fur Friedhofsgértner wird durch eine
Prifungsgesellschaft testiert. Sie erhalten da-
durch ein HochstmaR an Sicherheit und gesetz-
licher Konformitét. RegelméRige gevis-
Schulungen fur Prifer gewéhrleisten einen
praxisnahen Informationsaustausch.

I RegelmaRige kostenlose Softwarereleases
halten Sie auf dem neuesten Softwarestand. Sie
arbeiten immer mit der aktuellsten Lésung, die
es gibt.

Gute Grunde fur GWS und gevis

O Anwender werden durch das KundenServi-
ce-Center (KSC) professionell betreut. Dieser
Service ist im Rahmen der Lizenzen kostenfrei
enthalten.

O gevis fir Friedhofsgértner kann mit einem
vollstadndig integrierten Internet-Shop zusam-
menarbeiten. Damit ist der Weg fiir Sie frei,
modernste Medien fir den geschéftlichen Er-
folg zu nutzen.

[J Die GWS hat ein umfassendes Know-how
im Bereich des Handels. Die Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter der GWS, die lhre Ansprech-
partner sind und bei Ihnen die Lésungen ein-
fiihren, haben Erfahrungen in Ihrer Branche
gesammelt und Projekterfahrung. Die GWS
spricht Ihre Sprache. Ihr Projekt wird in kiir-
zester Zeit eingefuhrt und in den Echtbetrieb
gefuhrt.

1 GWS-Mitarbeiterinnen sorgen mit hoher
fachlicher Kompetenz, Projekt- und Einfiih-
rungserfahrung sowie guten didaktischen Fa-
higkeiten dafir, dass Sie so schnell wie mog-
lich Geld mit seiner Losung verdient.

[J Die GWS ist ein IT-Unternehmen mit Sub-
stanz und Innovationskraft. In wirtschaftlich
»unsicheren Zeiten, dies gilt insbesondere flr
die Softwarebranche, arbeitet die GWS auf ei-
ner wirtschaftlich gesunden und soliden Grund-
lage. Sie konnen sicher sein, dass die GWS
auch morgen Ihr Partner ist.
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