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TOP 100:
Anerkennung und Ansporn fur die GWS

Sehr geehrte Kunden,
liebe Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter,

wir haben es zum dritten Mal geschafft, in
den Kreis von 100 ausgezeichneten
Unternehmen zu kommen. Zum zweiten
Mal gehdren wir zu den TOP 100 des
deutschen Mittelstandes.

Dieser Preis ist aus meiner Sicht eine
Anerkennung dessen, was die GWS bis
jetzt geleistet hat. Die bewahrten und erfol-
greichen Aktivitditen werden wir weiter
fortsetzen. Dieser Preis ist flir uns aber
auch eine Motivation, die Dinge, die
verdndert und an neue Gegebenheiten
angepasst werden
miissen, mit viel
Engagement und
groflem Mut anzu-
gehen.

Ich danke Thnen allen, weil Sie mit dazu
beigetragen haben, dass wir diesen Preis
auch in diesem Jahr erhalten haben.

> .

Ich freue mich sehr iiber den Gastkommen-
tar von Manfred Niissel, Prisident des
Deutschen Raiffeisenverbandes. Das
Thema Warenriickverfolgbarkeit im land-
wirtschaftlichen Bereich ist Schwerpunkt
in diesem Beitrag, den wir auf der folgen-
den Seite abgedruckt haben. Dieses Thema
stellt, in Verbindung mit unserem Produkt
AGRAR-INFO, einen Schwerpunkt in
diesem GWSjournal dar. Interviews mit
Anwendern geben einen Einblick in die
Entwicklungen der GWS zu diesem
Thema.

Ich wiinsche Ihnen jetzt viel Spall und
interessante Anregungen beim Lesen.

Mit herzlichen Griiflen

U Dl



Manfred Niissel, Prdsident
des Deutschen Raiffeisenver-
bandes e.V.

Dipl.-Ing. agr. Franz
Freiherr von Twickel,
Steuerberater

GWSjournal | Oktober 2004 | Gastkommentar

Gastkommentar von Manfred Nissel

Prdisident des Deutschen Raiffeisenverbandes e.V.

Die Rahmenbedingungen fiir die Landwirtschaft
einschlieBlich der vor- und nachgelagerten Bereiche
verdndern sich rasant. Neben der erheblichen
Konzentration der Unternehmensstrukturen auf der
Beschaffungs- und Abnehmerseite, insbesondere
beim Lebensmittelhandel, sind in den vergangenen
Jahren die Anforderungen an die Sicherheit und
Qualitdt der Produkte deutlich gestiegen.

Mittels konzertierter Aktionen, wie der Schaffung
von Qualitdtssicherungssystemen, insbesondere
durch die Qualitdt und Sicherheit GmbH (QS), hat
die Branche eine angemessene Antwort auf die
neuen Herausforderungen gefunden. Die Riickver-
folgbarkeit von Lebens- und Futtermitteln, die ab
1. Januar 2005 von den Unternehmen gewéhrleistet
werden muss, ist bereits heute Bestandteil der QS-
Strategie. Jeder Teil der Wertschopfungskette - Vor-
lieferant, Produzent und Abnehmer - muss seinen
Teil dazu beitragen, die Produkte sicherer zu
machen, Storfille zu vermeiden und bei dennoch
auftretenden Problemen die Ursachen schnell iden-
tifizieren und so den Schaden minimieren zu kon-
nen.

Fiir die Sparten Fleisch, Milch, Obst und Gemiise
sowie Futtermittel bestehen bereits stufentiber-
greifende und leistungsfahige Losungen flir die
Qualitédtssicherung, die mit Unterstiitzung des

Deutschen Raiffeisenverbandes entwickelt wurden
und umgesetzt werden.

Einen wichtigen Beitrag zur technischen Rea-
lisierung von Transparenz und Riickverfolgbarkeit
in der Wertschopfungskette leistet die Datenverar-
beitung. So hat die GWS die technischen Voraus-
setzungen fiir die Umsetzung der gesetzlichen
Anforderungen an die Getreideerfassung, die Pro-
duktion von Futtermitteln und andere fiir die
Raiffeisen-Genossenschaften wichtige Bereiche
geschaffen. Der stindig voranschreitende techni-
sche Fortschritt erdffnet Moglichkeiten zur wei-
teren Optimierung.

Mit AGRAR-INFO wird demnéchst im Internet ein
Instrument fiir die landwirtschaftlichen Betriebe
angeboten, mit dessen Hilfe diese den zuneh-
menden Dokumentationsverpflichtungen bei ihren
Produktionsprozessen einfacher gerecht werden
konnen.

Auf diese Weise stehen also den Raiffeisen-
Genossenschaften und ihren Mitgliedern in der
Wertschopfungskette die notwendigen technischen
Voraussetzungen zur Verfiigung, um den steigenden
Anforderungen an die Qualitdt und Sicherheit ihrer
Produkte praxisgerecht entsprechen zu konnen.

AGRAR-INFO im praktischen Einsatz

Interview mit Franz Freiherr von Twickel

Welche Vorteile hat der Landwirt, welchen
Nutzen haben landwirtschaftliche Buchstellen?
Dariiber sprach das GWSjournal mit Franz
Freiherr von Twickel.

Dipl.-Ing. agr. Franz Freiherr von Twickel studierte
nach seiner praktischen Ausbildung zum Landwirt
zunéchst an der Fachhochschule, spiter dann an der
Universitit in Kiel Landwirtschaft. Einige Jahre
spiter legte er ebenfalls das Examen zum Steuer-
berater ab. 1997 iibernahm Freiherr von Twickel
den elterlichen Betrieb mit ca. 100 ha Ackerbau-
fliche und ca. 1100 Schweinemastplitzen und baute
nach Absprache mit dem landwirtschaftlichen
Buchfiihrungsverband Schleswig-Holstein und
Hamburg eine Buchstelle im Miinsterland auf.

Welche Vorteile bietet das Produkt AGRAR-INFO
aus IThrer Sicht als Landwirt?

Alle Informationen, die fiir mich als Landwirt
wichtig sind, stehen schnell und in groBer Aktualitét
zur Verfiigung. AGRAR-INFO erlaubt mir den
direkten online-Zugriff auf meine Daten und
Belege. Dariiber hinaus liefert AGRAR-INFO alle
Informationen und Daten, die ich fiir die Qualitéts-
sicherung und die Produktsicherheit benétige.

Ein AGRAR-INFO-Grundmodul ist die Beleg-
suche. Fiir welche Zwecke setzen Sie dieses Modul
ein?

Zum einen habe ich iiber die Funktion Belegsuche
sehr schnell einen Ersatzbeleg oder ein Duplikat zur
Hand, wenn mir ein Beleg fehlen sollte. Auf Knopf-
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druck kann ich ihn reproduzieren. Noch in diesem
Jahr wird das Rechenzentrum des landwirt-
schaftlichen Buchfiihrungsverbandes Schleswig-
Holstein und Hamburg die Buchhaltungsdaten der
Genossenschaften automatisch erhalten. Das
bedeutet, dass diese Daten nicht mehr manuell
erfasst werden miissen. Mit diesem System ist der
Weg frei, weitgehend auf das Papier zu verzichten.
Und dann gewinnt die elektronische Belegsuche
eine noch groBere Bedeutung.

Wie nutzen Sie die Schlagkartei, die AGRAR-
INFO bietet?

In unserem Betrieb arbeiten wir bereits seit vielen
Jahren mit einer Schlagkartei, die derzeit auf Excel
basiert und komplett manuell gefiihrt wird. Die
Schlagkartei in AGRAR-INFO wird die derzeitige
ersetzen. Alle wichtigen Informationen sind dort ja
bereits automatisch vorhanden. Das betrifft ins-
besondere die Information {iber bezogenes Saatgut,
tiber Diinger und Pflanzenschutz. Dariiber hinaus
muss die Moglichkeit bestehen, die Information zur
Bodenbearbeitung zu erfassen, dann ist die
Schlagkartei komplett.

Erfiillen die Informationen und Daten aus
AGRARY-INFO die gesetzlichen Anforderungen?

Ich gehe davon aus, dass AGRAR-INFO heute
bereits einen sehr hohen Abdeckungsrad in Bezug
auf die gesetzlichen Anforderungen hat. Im Ubrigen
miissen wir dabei auch bedenken, dass zum jetzigen
Zeitpunkt wahrscheinlich noch nicht alle Aus-
flilhrungsbestimmungen zu den gesetzlichen
Anforderungen vorliegen.

Welchen konkreten Nutzen haben Thre Mandan-
ten aus dem Zusammenspiel zwischen Ihrem
Dienstleistungsangebot als Buchstelle und
ARGAR-INFO?

Die Synergieeffekte, die erzielt werden koénnen,
sind relativ hoch. Die Daten, die wir als Buchstelle
bendtigen, werden automatisch von der Genossen-
schaft geliefert. Diese Daten dann zusétzlich nach
produktionstechnischen Gesichtspunkten auszuw-
erten, ist kein groBBer Aufwand. Wir sind dann in der
Lage, drei Bereiche abzudecken: Zum einen die
Buchhaltung fiir Steuerzwecke, zum anderen die
Buchhaltung fiir betriebswirtschaftliche Auswertun-
gen und, als dritte Komponente, die Auswertung
dieser Daten flir okologische und verbraucher-
schiitzende Zwecke. Der Vorteil ist also, dass ein-
mal erfasste bzw. elektronisch zur Verfligung
gestellte Daten einen Mehrfachnutzen zulassen.

Wie beurteilen Sie die Vollstindigkeit der elektro-
nisch zur Verfiigung gestellten Informationen?
Alle Informationen, die bereits heute verfligbar
sind, haben aus meiner Sicht eine Vollstandigkeit
von nahezu 100%. Weitere Informationen sind
natiirlich wiinschenswert. So diskutieren wir aktuell
die Frage, ob z.B. Maschinen-Dienstleistungen in
die Schlagkartei aufgenommen werden sollen.

Welche Kostenvorteile ergeben sich fiir den Land-
wirt?

Je hoher der Anteil der automatisiert verfiigbaren
Daten ist, desto weniger manueller Aufwand fallt
an. Das bedeutet, dass mehr Vorfille abgewickelt
und umfangreichere Informationen und Auswertun-
gen zur Verfligung gestellt werden konnen. Und das
bei - so hoffe ich - gleichbleibenden Gebiihren. Das
sind die Kostenvorteile, die sich fiir den Landwirt
ergeben, der zu unserer Mandantschaft gehort. Fiir
den Landwirt, der AGRAR-INFO fiir sich nutzt,
ergeben sich klare Vorteile in der Zeitersparnis und
der schnelleren Verfligbarkeit der Informationen.

Wie wird sich die Landwirtschaft im Zusammen-
hang mit der Umsetzung der EU-Anforderungen
aus Ihrer Sicht verindern?

Der administrative Aufwand, der durch die EU-
Anforderungen und durch umgesetztes nationales
Recht erforderlich ist, wird zunehmen. Und das je
Betriebszweig. Das be-

deutet fur die Mischbe-

triebe, dass flir jeden

Betriebszweig deutlich
hohere Anforderungen
zu erwarten sind. Die
jetzt  anzuwendenden

“In der Politik muss es eine héhere Trans-
parenz und Ehrlichkeit geben und auf der
Seite der produzierenden Landwirte Syn-
ergien durch mehr Bereitschaft zur

EU-Anforderungen sind Zusammenarbeit.”

Strukturwandeltreibend:

weg vom kleinen oder

mittelgrofen Gemischtbetrieb, hin zu grolen Ein-
heiten. Daher glaube ich, dass die derzeitigen agrar-
politischen Ziele, ndmlich, auf der einen Seite
100%-ige  Transparenz ~ durch  modernste
Uberwachungsmethode und auf der anderen Seite
einen ,,idyllischen Gemischtwarenladen* zu haben,
in einem elementaren Widerspruch stehen. Aus
meiner Sicht muss es in der Politik eine hohere
Transparenz und Ehrlichkeit geben und auf der
Seite der produzierenden Landwirte Synergien
durch mehr Bereitschaft zur Zusammenarbeit.
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Mit “AGRAR-INFO” per Maus-Klick in die

Genossenschaft

Online-Banking gehort fiir viele Landwirte
inzwischen zum tiglichen Geschiift. Uber eine
neue Raiffeisen-Onlinesoftware AGRAR-INFO
kann dieses bewiihrte System nun von der
Banken- auch auf die Warenwelt iibertragen
werden. Damit kann ein Landwirt zukiinftig mit
jedem seiner Raiffeisenpartner vor Ort iiber das
Internet in Kontakt treten. Uber die Perspek-
tiven informiert Dr. Heiner Stiens, Geschéfts-
fiihrer der Internetfirma raiffeisen.com, Miin-
ster.

Die Grundidee von AGRAR-INFO ist dhnlich wie
beim Online-Banking. Durch die vielen Ge-
schéftsvorfélle zwischen dem Landwirt und seinen
diversen Raiffeisenpartnern kommen Jahr flir Jahr
unzidhlige Papierbelege zustande. Deren Verwal-
tung, besser noch Vermeidung mit Hilfe des
Internets hat zukiinftig oberste Prioritét.
Die Vorteile: fiir den Landwirt eine deutliche Zeit-
ersparnis, fiir die Raiffeisenpartner Einsparungen
in der Administration. Pro Jahr werden mehr als 100
Millionen Geschéftstransaktionen zwischen Land-
wirtschaft und den Genossenschaften abgewickelt.
Hier gibt es deutliche Rationalisierungschancen.

Das Projekt AGRAR-INFO

Das Projekt AGRAR-INFO bietet dem Landwirt
zukiinftig einen direkten Zugriff auf seine Ge-
schiftsdaten bei seiner Genossenschaft. Die Vorge-
hensweise ist dabei dhnlich wie beim Online-Bank-
ing. Der Landwirt wihlt die Webseite seiner
Genossenschaft und loggt sich mit seiner Kunden-
nummer und einem PaBBwort ein. Dort greift er tiber
eine Schnittstelle auf sdmtliche Geschaftsvorfille
mit seiner Genossenschaft zu (s. Abb. 1).

Belegsuche als Startbaustein

Der erste Baustein von AGRAR-INFO wird in den

nichsten Wochen flir fast alle Warenwirtschaftssys-

teme der GWS Miinster freigeschaltet. Unter dem

Button BELEGE kann der Landwirt zukiinftig je-

derzeit online:

« Lieferscheine oder Rechnungen recherchieren

o den aktuellen Konto- und/oder Kontraktstand bei
seiner Genossenschaft anschauen

« sdmtliche Belege ausdrucken oder per Download
in eine Excel-Datei verwandeln.
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Abb. 1: Einstiegsseite AGRAR-INFO

Damit konnte die Belegsuche zu einer wichtigen
Hilfe bei aller Buiroarbeit werden. Ob fiir einen For-
derantrag, die Buchstelle oder den QS-Auditor noch
irgendwelche Einzelbelege fehlen: AGRAR-INFO
stellt die Dokumente zur Verfiigung. Rund um die
Uhr. Die Online-Belegsuche diirfte insbesondere
den landwirtschaftlichen Buchstellen die Arbeit
deutlich erleichtern. Diese konnen sich im Einver-
nehmen mit dem Landwirt zukiinftig dessen Belege
direkt aus dem Internet ziehen (s. Abb. 2).
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Abb. 2: Belegsuche in AGRAR-INFO

Baustein BASISDOKU als QS-Hilfe

Allerdings kann AGRAR-INFO dem Landwirt
auch bei seinen aktuellen Geschéften helfen.
Insbesondere dann, wenn es darum geht, die zu-
kiinftig gesetzlich geforderte Riickverfolgbarkeit
von Warenstromen moglichst einfach und rationell
zu dokumentieren.
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Uber eine eigens programmierte Online-
Schlagkartei (s. Abb. 3) ist die einfache Erstellung
eines PRODUKTPASSES ACKER vorgesehen.
Dafiir konnen alle Raiffeisen-Einkaufsbelege iiber
eine Online-Schnittstelle, quasi per Maus-Klick,
verteilt werden. Zeitgewinn gegeniiber der
herkommlichen Methode: ca. 50 %. Durch eine
spdtere Ergdnzung um die Bausteine LAGERUNG
und TRANSPORT lassen sich automatisch liicken-
lose Produktpisse (s. Abb. 4) im Sinne einer opti-
malen Riickverfolgbarkeit erstellen. Dabei sind
sidmtliche Formulare mit der vom Deutschen
Bauernverband vorgegebenen Basisdokumentation
abgestimmt.

Agrar-Info RwG Husterstadt «G BT

Produkipass 2003, 7004

Abb. 4: Produktpass AGRAR-INFO

In einem zweiten Schritt soll fiir den Vered-
lungsbereich ein PRODUKTPASS TIER ergéinzt
werden, mit dessen Hilfe sich der Futtermittel- und
Arzneimitteleinsatz bei der Tierproduktion nach
ghnlichem Schema moéglichst einfach dokumen-
tieren 14Bt. Alle Systeme leben dabei von dem
Vorteil, dass durch die direkte Verteilung samtlich-
er FEinkaufsbelege auf die verschiedenen
Produktionsverfahren alles richtig verteilt wird.

Weitere Bausteine angedacht

Die Planungen von AGRAR-INFO gehen aller-
dings noch viel weiter. Insgesamt sind mindestens
funf Online-Bausteine geplant, die dem Landwirt
das Leben mit den leidlichen biirokratischen Zwén-
gen sowie den Umgang mit seinem Raiffeisenpart-
ner erleichtern sollen:

unter BEHORDEN soll die Zusammenstellung von
Daten fiir Forderantrage wesentlich erleichtert wer-
den,

unter BERATUNG sollen verschiedene Auswertun-
gen bis hin zu Betriebsvergleichen angeboten wer-
den,

unter BESTELLUNG wird man zukiinftig online
Futtermittel und andere Betriebsmittel ordern kon-
nen.

® Agrar-Info RWG Husterstadt e ._.__“’_....
-E Anbauplon
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Abb. 3: Online-Schlagdatei AGRAR-INFO

Umsetzung angelaufen

AGRAR-INFO wird stufenweise eingefiihrt und
umgesetzt. Projektpartner sind dabei:

die GWS Miinster, die als fithrende Rechenzentrale
der deutschen Warengenossenschaften die Technik
und die Programmierung liefert,

die Internetfirma raiffeisen.com, die zu AGRAR-
INFO die Inhalte und die Betreuung beisteuert,

weit iiber 100 Pilotlandwirte aus mehr als 10 Pilot-
genossenschaften, welche die bisherigen Bausteine
in 2004 ausgiebig testen,

mehrere Zentralgenossenschaften (von RCG Miin-
ster, RWZ Kurhessen-Thiiringen GmbH, DRWZ
Frankfurt bis zum Erzeugerring Westfalen), welche
die inhaltlichen Vorgaben mit entwickeln,

sowie die CMA Bonn, die einige der Pilotprojekte
aus der strategischen Vermarktungssicht national
begleitet und tatkraftig unterstiitzt.

Autor: Dr. Heiner Stiens, raiffeisen.com, Miinster
Telefon: 0251-682-2216
eMail: stiens@raiffeisen.com
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Warenrickverfolgung

Interview mit Brigitte Pankratz, Systemkoordinatorin bei der
Raiffeisen Voreifel-Ahr Handelsgesellschaft mbH

Auf welchen Geschiftsfeldern ist Thr Unter-
nehmen tétig und welche Bereiche sind von der
Warenriickverfolgung betroffen?

Die Raiffeisen Voreifel-Ahr Handelsgesellschaft
mbH (RVA) ist kompetenter Partner fiir Privatkun-
den, gewerbliche Unternehmen und Landwirte in
den Bereichen  Agrarprodukte, Baustoffe,
Brennstoffe/Treibstoffe, Raiffeisen-Markt und
Weinbau/Kellereibedarf. Die Warenriickverfolgung
betrifft in unserem Unternechmen den Geschifts-
bereich Agrarprodukte, hier ausschlieBlich den
Bereich Getreide und Oelsaaten. Wir vermarkten
davon jahrlich 55 bis 60 Tausend Tonnen.

Welche konkreten Auswirkungen hat das am
01.01.2005 in Kraft tretende Gesetz

bzw. die Verordnung fiir TIhr
Unternehmen?

Die RVA ist verpflichtet, sdmtliche
Getreideein- und -ausgdnge in die

Silozellen liickenlos zu dokumentieren,
um jederzeit eine Partie bis zum Erzeuger
rickverfolgen zu konnen.

Welche organisatorischen Losungen
haben Sie entwickelt und umgesetzt?

Wir haben alle in Frage kommenden
Silozellen je Geschiftsstelle mit ein-
deutigen Lagerstellennummern versehen.

Welche Anforderungen haben Sie an das instal-
lierte Warenwirtschaftssystem gestellt und wie
wurden diese realisiert und eingefiihrt?

Wir haben bereits mit der Einfiihrung von gevis
unsere Anforderungen zur Warenriickverfolgung an
die GWS weitergetragen. Samtliche Geschéftsvor-
fille einschlieBlich der Einbindung unserer Online-
Waagen sollten in gevis abgebildet werden. Die
GWS hat unsere Vorgaben in gevis Release R2.2
realisiert und rechtzeitig vor der Getreideernte 2004
bei uns als Pilotkunden installiert.

Wie werden die Prozesse konkret abgewickelt?

Zunichst haben wir fur jede Geschiftsstelle die
Lagerstellen (Silozellen) in gevis eingerichtet und
alle Getreideartikelnummern mit dem Kennzeichen
»,Warenriickverfolgung® gekennzeichnet. Jede
Lagerstelle hat fest definierte Getreidesorten und
Qualitédten, die bei der Warenannahme zur Auswahl
stehen. Nur diese zugelassenen Artikel konnen flir
die entsprechende Silozelle erfasst werden. Bei
jeder Getreideanlieferung sowie bei allen Getrei-

deausgédngen wird der entsprechende Lagerstellen-
code der Silozelle sowie im Rahmen der Nacherfas-
sung die Uhrzeit dokumentiert. Ohne diese zwin-
genden Angaben erfolgt keine Belegbuchung.

Welche Informationen bzgl. der Warenriickver-
folgbarkeit stellt Thnen das Warenwirtschafts-
system zur Verfiigung?

Wir konnen jederzeit in gevis die einzelnen Partien
je Lagerstelle abrufen und feststellen, welche
Anlieferer an welchem Tag und zu welcher Uhrzeit
in die jeweilige Lagerstelle geliefert haben, zwi-
schen welchen Lagerstellen die Ware umgelagert
wurde und aus welchen Lagerstellen die Ware
abgegeben wurde. In den gebuchten Verkaufsliefer-

scheinen werden iiber eine Funktion alle Waren-
eingidnge, die zu dem gewdhlten Warenausgang
beigetragen haben, gezeigt. Genauso kann der Weg
eines Wareneingangs bis hin zu den daraus bedien-
ten Warenausgingen verfolgt werden.

Werden damit die Anforderungen des Gesetzge-
bers erfiillt?

Ja, mit gevis werden die zum 1. Januar 2005 in
Kraft tretenden gesetzlichen Vorgaben vollstandig
erfiillt.
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Erweiterter Leistungsumfang in gevis

Gewerbliche Linie Version G2.1

Verkauf

Erweiterungen in der Bonusabrechnung

o Neue Naturalrabattfunktionalititen (Flexible
Kennzeichnung in Ein- und Verkauf, Stammdaten)

o Erweiterungen der Preisfindung: Konditionen
konnen nun auch je Debitorgruppe hinterlegt
werden, kundenindividuelle Verbundpreisbe-
rechnung sowie Verkaufskonditionen sind auch
iiber den Hersteller moglich

Einkauf

Uberarbeitungen im Bereich der Streckenschnell-

erfassung

o Individuellere Konfigurationen fiir Abarbeitung
des Massenbelegautkommens geschaffen

Verbesserungen im Bereich der Einkaufsdisposition
(Artikeldisposition im Bestellwesen)

o Folgeartikelberiicksichtigung

o Priifung auf Strecken- und Sammelartikel

o Anzeige giiltige Aktionen / Zusatztexte

Unterstiitzung MHD — Priifungen im Einkauf
(Wareneingang)

e Priifung bei Buchung des Wareneingangs

e Andruck auf Entladebericht

o Nachvollziehbarkeit an den gebuchten Belegen

Uberarbeitung des automatischen Dispositions-

wesens (Stufenkonzept)

o Erweiterung der relevanten Stammdaten fiir die
automatische Disposition

Kommissionierung

Arbeiten an den Programmen der Kommissionierung

e Andruck Tourdaten auf samtlichen Belegen der
Kommissionierung

o Tourengesamtliste aus Kommissionierlauf als
Unterstiitzung der Logistik

e Optionale Fehlmengenliste VOR
Kommissionierlauf als Vorabinformation

e Online-Fehlmengenmanagement

o Kundenbezogener Versand von Riickstands- und
Fehlmengeninformationen

o Stapelriickmeldung als Alternative zur Einzel-
belegriickmeldung

Raiffeisen Linie Version R2.2

Verkauf

Erweiterte Baustofffunktionen

o Erweiterungen im Bereich des Angebotswesens

e Neuerungen in der Preiskalkulation / Massen-
kalkulation

o Erweiterte Stiicklistenfunktionen

o Beriicksichtigung weiterer Dimensionen
(Lange/Breite/Hohe)

Heizol- / Energieverkauffunktionalitdten

o Kundenbezogene Betriebsdatenerfassung

o Erweiterte Kundenhistorie (Auftragsverhalten /
Bestellverhalten)

e Ausdruck Speziallieferscheine (Tankwagenbeleg)
Verbrauchsanalyse als Instrument zur
Bedarfsanalyse (= Verkaufsunterstiitzung)

Entwicklung der Kundenkartenabwicklung

o Flexibles Einlesen verschiedenster Kartentypen
(ec-Karte, Raiffeisenkarte, EuroCard, etc.)

o Unterstiitzung des elektronischen Lastschrift-
verfahrens (POZ)

e Preis- und Rabattsystem fiir den Einsatz der
Kundenkarten (Bonifizierung)

Erzeugerabrechnung

Erweiterungen im Bereich des Kontraktwesens
o Beriicksichtigung Qualititsparameter

e Berechnungsschemata am Kontrakt

Weiterentwicklung Erzeugerabrechnung

e Anbindung Online-Waage

o  WertmiBige Verrechnung von Anlieferungen und
Abholungen

Internet

Entwicklung ,,AGRAR-INFO*

o Anzeige der gebuchten Belege im Internet

o Kontrakt- und Kontostandsinformationen

o Ackerschlagkartei unter Verwendung der
gebuchten Umsétze

Management-Informations-System (MIS)

Kundenfrequenzauswertung

o Auswertungen der Marktfrequenz, Spitzen-
zeiten, etc.

e Onlineauswertung im Management-Informations-
System

Linieniibergreifend

Automatischer Tagesabschluss
e Bedienerlose Druchfiihrung der Tagesabschlussarbeiten
o  Erzeugung tagesrelevanter Auswertungen und Berichte

gevis®

Entwicklung ,,Automatisches Update*
e Automatisches Einlesen von Updates
Technische Schritte werden automatisiert durchgefiihrt



Stefan Penz
Geschdiftsfiihrer
FEK Hannover-Géttingen eG
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Anwenderkurzbericht

Fleischer-Einkauf Hannover-Géttingen eG

Informationen von Stefan Penz, Geschdiftsfiihrer

gevis Einsatzgebiete

gevis wird in allen Unternehmensbereichen
durchgéingig eingesetzt. Alle Prozesse, vom Einkauf
iiber das Lager bis hin zum Verkauf, werden durch
das integrierte System unterstiitzt. Der Abholbe-
reich inkl. der integrierten Scannerkasse wird eben-
falls durch gevis unterstiitzt. Die AuBenstellen sind
online mittels VPN-Technik (Virtual Private Net-
work) tiber Internet mit der Zentrale verbunden. Zu
den besonderen Prozessen, die gevis unterstiitzt,
gehoren u.a.:

e cine umfangreiche Angebotsverwaltung mit
Wiedervorlagefunktionen

e Praxisgerechte Unterstiitzung des Telefon
verkaufs

e Standortiibergreifende Artikel-Bestandsfiihrung

e die sicherere Abwicklung von Pendant-
geschiften, gleichgiiltig ob als Strecken- oder
Kommissionsgeschaft

e ziclfithrende, aussagekriftige Management-
Informationen

e Praxisgerechte und moderne Auflen-
dienstunterstiitzung

Informationsebenen. Das bedeutet z.B.: die online-
Warenbestandsliste gibt einen kumulierten Umsatz
der Artikelobergruppe an. Navigate verzweigt jetzt
auf den Artikel oder den Auftrag, der zu dem
Umsatz geflihrt hat. Einfach und per Knopfdruck.
Dadurch sind z.B. auch Nachkalkulationen sofort
am Bildschirm moglich.

Die Abwicklung der Pendant-Geschifte — gleich-
gliltig ob als Strecken- oder Kommissionslieferung
iiber das Lager - erlaubt eine direkte Verkniipfung
der Prozesse ,,Bestellung® und ,, Verkaufsauftrag* in
einer Erfassung. Das beschleunigt die Abldufe und
macht die Prozesse sicher.

Der unmittelbare Zugriff aus jedem Programmbe-
reich auf alle wichtigen Debitoren- und / oder Kre-
ditoreninformationen - ohne dass ein Programm-
wechsel durchgefiihrt werden muss - bringen eine
groBBe Transparenz in alle Abldufe. Gleichgiiltig ob
es sich dabei um die Information tiber das Kre-
ditlimit oder tiber Informationen zu letzten Bestel-
lungen inkl. der Preishistorie handelt: gevis liefert

Das Unternehmen:

Die Anbindung und die Geschéftsab-
wicklung mit der ZENTRAG, dem Zen-
tralinstitut des deutschen Fleischerhan-
dels, erfolgt auf Basis eines Standardar-
tikelverzeichnisses. Ziel dieses Ver-
bundsystems ist, Geschéftsvorfille (Be-
stellungen, Verkaufsauftriage etc.) im
Verbund einmalig zu erfassen und
danach im gesamten Prozess elektron-
isch weiter zu verarbeiten. Diese Ver-
bundorientierung erschlieft dem Unternehmen sig-
nifikante Einsparungspotenziale.

Vorteile durch den Einsatz von gevis

Jeder der 20 Benutzer kann seine Erfassungs- und
Bearbeitungsmasken individuell gestalten. Das
bedeutet, dass er nur das auf dem Bildschirm sieht,
was er wirklich bendétigt. Diese Flexibilitit sorgt
dafiir, dass sich jeder Anwender auf das
Wesentliche konzentrieren kann. Auch nach einem
Software-Update sind diese Einstellungen sofort
verfligbar.

Die Navigate-Funktion in gevis (Standard MBS
Navision), erlaubt an jeder Stelle des Programms
die Verzweigung (Navigation) in verschiedene

59 Mitarbeiterlnnen

Umsatzplanung fur 2004 - ca. 19,5 Mio Euro
Hauptsitz ist Hannover

weitere Standorte Goéttingen (Hauptverwaltung)
und Eisleben

e eigener Fuhrpark mit 8 LKW und 2 Transportern

diese Daten auf Knopfdruck oder Maus-Klick.

Durch den konsequenten Einsatz der online Losung
sind alle Informationen an allen Standorten verfuig-
bar. Das gilt auch ftir Lagerbestidnde. Dadurch wird
das Prinzip der kapitalschonenden Lagerhaltung
optimal unterstitzt.

Alle Informationen konnen per Knopfdruck
automatisch in Microsoft-Produkte exportiert und
dort (z.B. in Excel) weiterverarbeitet werden. Das
gilt z.B. fiir Daten aus dem Management-Informa-
tions-System (MIS), die in MS-Excel weiterverar-
beitet werden. Das gilt auch fiir Debitoren-Stamm-
daten, die Grundlage fiir ein Serien-Werbeschreiben
aus MS-Word sein kdnnen.
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Mit der AuBendienstlosung beschreitet der Flei-
scher-Einkauf Hannover-Gottingen eG neue Wege.
10 Mitarbeiter wurden mit dem GWSpad ausge-
stattet. Das GWSpad ist ein kompaktes und dul3erst
robustes Gerdt im DIN A 5 Format, das speziell fiir
den mobilen Einsatz entwickelt wurde. Das fest-
plattenlose Gerit ist dabei gerade mal so hoch wie
eine Zigarettenschachtel und passt somit in jede
Aktentasche. Es wird einfach iiber den Touchscreen
(Eingabe durch Beriihren der Bildschirmober-
fliche) bedient. Fiir die Ubertragung der Daten an
die Zentrale nutzt die Losung neueste Technolo-
gien. So konnen wahlweise die Daten iiber das
Mobiltelefon, das schnurlose Netzwerk (Wireless-
LAN), Bluetooth, Infrarot oder per DECT
Funkverbindung tibertragen werden. Der AuBendi-
enstmitarbeiter wird vor Ort beim Kunden mit allen
notwendigen Informationen unterstiitzt. Sdmtliche
Kunden- und Artikelinformationen stehen dem
Mitarbeiter zur Verfiigung. Auch Umsatzstatistiken
sind fiir die Gesamtbeurteilung des Kunden abruf-
bar. Innerhalb des Kunden-Ordersatzes erfolgt die
einfache Erfassung des neuen Auftrags, wobei ins-
besondere Abverkaufsinformationen aus der Ver-
gangenheit, aber auch die Informationen iiber
aktuelle Aktionen dem AuBendienstmitarbeiter ein
aktives Verkaufsgesprach ermoglichen.

Zukiinftige Planungen

Standard-Artikelverzeichnis

Das Standardartikelverzeichnis in der Fleischer-
branche soll mit all seinen Vorteilen zukiinftig bes-
ser genutzt werden. Damit werden Rationali-
sierungspotenziale freigesetzt, die sonst nur in
homogen organisierten Handelsketten zu erzielen
sind.

Warenriickverfolgbarkeit

Hier miissen die Vorgaben des Gesetzgebers erfiillt
werden. Das betrifft zum einen die interne Organi-
sation, zum anderen aber auch die Voraussetzungen,
die durch gevis angeboten werden miissen.

Papierlose Kommissionierung

Das GWSpad soll fiir weitere Prozesse genutzt
werden. So ist u.a. vorgesehen, den Kommissionier-
prozess papierlos abzuwickeln und auch die Inven-
tur mit Hilfe der GWSpad durchzufiihren.

Archivierung

Der Einsatz des integrierten Archiv- und Doku-
mentenmanagement-Systems s.dok der GWS ist
geplant. Damit werden alle Informationen revi-
sionssicher archiviert.

Rechnungsversand mit elektronischer Signatur
Eine signifikante Kosteneinsparung erwartet das
Unternehmen vom Einsatz des elektronischen
Rechnungsversandes mit elektronischer Signatur.

Zusammenfassung / Resiimee

,Die Umstellung auf gevis war durchweg positiv*,
fasst  Stefan Penz, Geschiftsfithrer des
Unternehmens, seine Eindriicke zusammen. ,,Wir
wiirden uns auch heute wieder fiir gevis von der
GWS entscheiden®.




Alfred Kogl
Anwendungsberater
Miinchen
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aws-Workshops 2004

Ideen und Anregungen der Teilnehmer wurden als Anforderungen
fiir weitere Releaseplanungen aufgenommen

Wie bereits im letzten Jahr wurden auch in diesem
Jahr aws-Workshops durchgefiihrt. Diese fanden
im Raiffeisen Schulungszentrum Beilngries am 23.
Juni und in den Schulungsriumen der GWS
Betriebsstitte Miunchen am 21. Juli 2004 statt.
Moderiert wurden die aws-Workshops von Alfred
Kogl, der seit 2002 in der GWS als Anwendungs-
berater tdtig ist. Die aws-Workshops wurden
sowohl von Warenleitern als auch von Mitarbeitern
aus dem aktiven Geschéft besucht.

Ein Workshop bietet die Umgebung fiir einen rela-
tiv zwanglosen Austausch von Erfahrungen und
Informationen aus dem Anwenderkreis und der
GWS. Des Weiteren werden Tipps und Tricks
vorgestellt, die den Anwendern ein rationelleres
Arbeiten als bisher ermdglichen.

Aufgrund vermehrter Anfragen unserer Kunden und
umfangreicher Neuerungen in den letzten aws-
Releases entschlossen wir uns, diese Veranstaltun-
gen anzubieten. Die rege Anmeldung von 30 Teil-
nehmern veranlasste uns, zwei Termine festzulegen.

Die Releaseinhalte, die vorab bereits dem Fachaus-
schuss ldndliche Ware vorgestellt wurden, sind:

e IntegrationGWS-Archiv-Service (GDPdU =
Grundsitze zum Datenzugriff und zur Priif-
barkeit digitaler Unterlagen)

e Integration AGRAR-INFO (Schlagkartei kann
gefiihrt werden und Daten werden automatisch
von aws bereitgestellt)

e Erweiterungen und Anpassungen fiir LINUX-
Betriebssystem

e MDE Einkaufsbestellung und —Lieferung
(Offlinescanner)

e EMV Verbundlosung
(Artikel- und Preispflege im Marktbereich)

e Grafische Oberfliache
Neues, standardisiertes Rechnungsformular

Im Anschluf3 daran wurden die Funktionen und
Neuerungen sowie Tipps und Tricks vorgestellt.
Behandelt wurden

Firmenstamm
Kundenstamm
Artikelstamm
Preisliste

Artikellager
Tagesabschlufl
Jahresabschluf3
Systemverwaltung
Stichtagsinventur
Umlagerung
Belegnachbearbeitung
Einkauf

Verkauf

Listen insbesondere Management

Die Vorstellung der oben genannten Punkte wurde
laufend mit einer Diskussion begleitet. Dabei ver-
mittelte der eine oder andere Anwender auch seine
spezielle Problemlgsung.

Ideen und Anregungen unserer Teilnehmer wurden
als Anforderungen fiir weitere Releaseplanungen
aufgenommen. Der Workshop wurde von den Teil-
nehmern durchweg positiv bewertet. Auch fiir die
Zukunft sind weitere Workshops geplant.

aws®

Warenwirtschaftssystem
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Die Betriebsstatten Minchen / NUrnberg

stellen sich vor

1971 wurde der Bereich Handel und Gewerbe in
der rbg (Rechenzentrale Bayerischer Genossen-
schaften) gegriindet. Zielsetzung: Betreuung des
sogenannten Nichtbankenbereichs fiir die Be-
reiche Warenwirtschaft, Lohn-, Anlagen und
Finanzbuchhaltung sowie Milchgeldabrech-
nung.

Die in den darauffolgenden Jahren erreichte Kom-
petenz im Bereich Warenwirtschaft hatte eine weit-
ere Spezialisierung zur Folge. Dabei wurde
zunidchst die bisher angewandte HOST-Losung, bei
der die Erfassung durch Bankenterminals bzw.
Schliisselblétter erfolgte, 1981 um ein Vorverar-
beitungssystem fiir die Warenbetriebe ergéinzt.
Damit konnten erstmals Stammdaten, Lieferscheine
und Rechnungen vor Ort erfasst und anschlieend
im Rechenzentrum der rbg weiterverarbeitet wer-
den. Die dort erstellten Sammelrechnungen,
Auswertungen etc. wurden per Nachtkurier an die
Genossenschaften versandt.

Im Jahr 1990 fiel dann der Startschuss fiir eine
autonome Warenwirtschaftslosung. Die Entwick-
lung erfolgte in enger Abstimmung mit den Anwen-
dern, Arbeitskreisen und dem Genossenschaftsver-
band Bayern.

aws, das autonome Warenwirtschaftssystem fiir
gemischtwirtschaftliche Genossenschaften (Banken
mit Warenwirtschaft), Warengenossenschaften und
GmbH’s war entstanden und ermdéglichte es nun,
alle Geschiftsvorfille in Echtzeit vor Ort abzu-
bilden und aussagekriftige Auswertungen zu jedem
beliebigen Zeitpunkt zu erstellen. Die Skalier-
barkeit des Systems erlaubt den Einsatz vom Klein-
bis hin zum GroBbetrieb. Der modulare Programm-
aufbau gestattet dem Anwender eine individuelle
Erweiterung des Systems.

Als am 01.06.2000 die rbg Gesellschafter der GWS
wurde, traten alle Mitarbeiter der Beratung, wie im
Ubergabevertrag vereinbart, in die GWS ein. Fiir
die ehemaligen rbg-Kunden war damit ein har-
monischer Ubergang sichergestellt, da die Betreu-
ung durch die bewidhrte Mannschaft weiterhin
gewihrleistet war. Die aws-Programmhoheit und
die Entwicklungsabteilung verblieben zunichst
noch in der rbg.

Am 01.01.2003 vollzog sich dann schlieBlich der
letzte aus einer Reihe von logischen Schritten: Die
aws-Entwicklung wurde vollstidndig in die GWS
integriert, die Rechte und Pflichten an dem Produkt
aws wurden von der rbg an die GWS {ibergeben.
aws ist eines der strategischen Produkte
der GWS. Neben der konsequenten,
funktionellen und  ergonomischen
Weiterentwicklung erfolgt stets eine
Ausrichtung an die Erfordernisse des
Marktes in engem Dialog mit unseren
Kunden. Zukunftsweisend ist auch die
Umstellung auf das leistungsfihige
Betriebssystem LINUX, dessen Pilotie-
rung zur Zeit erfolgt.

Das Team der Niederlassung Miinchen /
Niirnberg wird von Manfred Honninger
gefiihrt und umfasst derzeit sieben
Mitarbeiter in der Beratung und
Entwicklung von aws sowie vier Mitar-
beiter fiir die Beratung und Umstellung
von gevis. Zwei Mitarbeiter sind mit der
Technik und Administration betraut. Das
Team der gevis-Beratung kann bereits auf eine
groBere Anzahl erfolgreicher gevis-Umstellungen
aus dem Raiffeisen- und gewerblichen Bereich
zuriickblicken.

L

Manfired Honninger,
Abteilungsleiter
Vertrieb Miinchen



vinr

Robert Ronert (d.velop AG),
Axel Riemer (Docutec AG),
Martin Odinius (GWS)
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Automatische Belegerfassung
Praxisworkshop bei der BAKO-ZENTRALE NORD eG

Die Dienstleistungstochter des ZGYV, die SeCon eG,
hatte zu einem Praxisworkshop eingeladen. Die
Veranstaltung fand am 16. September 2004 im Ver-
waltungsgebiude der BAKO-ZENTRALE NORD
eG in Duisburg statt.

Die tiber 15 Teilnehmer konnten sich von der Leis-
tungsfahigkeit der Losung fiir die automatische
Belegerkennung und -bearbeitung im Umfeld der
Zentralregulierung iiberzeugen. Das Gesamtsystem
setzt sich aus verschiedenen Komponenten zusam-
men:

o Belegscanning und —erkennung
(Docutec AG, Aachen)

o Elektronische Archivierung
(d.velop AG, Gescher)

e gevis-Zentralregulierung
(GWS, Miinster)

Nach einem einfithrenden Referat wurde die
Losung in einer Live-Prisentation vorgestellt.

GWS auf der

Am 29.09.2004 fand in Niedernhausen bei Wies-
baden die 7. Warenborse der ZENTRAG (Zen-
tralgenossenschaft des deutschen Fleischer-
gewerbes eG) statt. Wie in den Jahren zuvor war die
GWS auch dieses Mal mit einem eigenen Stand
vertreten. Bereits am Vorabend der Veranstaltung
konnten die GWS-Mitarbeiter gevis, die
Branchenlosung fiir Fleischer-Einkaufsgenossen-
schaften, in einem kleinen Kreis von Geschifts-
fuhrern und IT-Verantwortlichen présentieren.

,,Die Warenborse der ZENTRAG ist fiir uns eine
entscheidende Veranstaltung, weil wir dort alle
wichtigen Ansprechpartner und Entscheider treffen
konnen®, erldutert Karl Paskert, Vertriebsleiter der
GWS. , Mit etwa zehn Unternehmen haben wir auf
der diesjdhrigen Warenborse gute Gespriche
gefiihrt. Die Kontakte werden jetzt weiter vertieft*,
fasst Karl Paskert das Ergebnis zusammen.

wdhrend der Live-Prdsentation

Hochleistungsscanner liest Belege ein

-Warenborse

»IT-Losungen fuir den Verkauf und Einkauf, die gibt
es Uberall und das kann auch jeder*, so bringt ein
Geschiéftsfithrer einer Fleischergenossenschaft
seine Eindriicke auf den Punkt. ,,Die GWS
iiberzeugt mich zum einen durch die AuBen-
dienstlésung mit dem GWSpad und zum anderen
durch die Verbundorientierung mit dem Standard-
artikelverzeichnis®, so der Geschiftsfiihrer weiter.
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10- und 25-jahrige Betriebsjubilaen der GWS

10-jahriges Betriebsjubilaum

15.09.2004

Klemens Baumgirtel,

Prokurist

Abteilungsleiter Neue Technologien

01.10.2004
Christel Uhlenhake,
KSC/First Level Support

25-’ a h r g es Betrl e ij u bl Ia um v.l.n.r.: Eckhard Pelchen, Ilona Loock,
Christel Uhlenhake, Klemens Baumgdirtel

01.09.2004

Johannes Ott,

Branchenentwicklung

01.10.2004
Ilona Loock,
Abteilungsleiterin Verwaltung

01.10.2004
Eckhard Pelchen,
HAPOS-Betreuung Johannes Ott

Verabschiedung von Robert Kénig und Albrecht Keller

3 ?

Bewegende Momente gab es
anldsslich der Verabschiedung von
Robert Konig und Albrecht Keller.
Herr Konig war in verschiedenen
Funktionen innerhalb der GAD und
der GWS titig, zuletzt als Prokurist
und Abteilungsleiter Produktmanage-
ment. Er hat die heutige Position des
_ Unternehmens  maBgeblich  mit
[ gepragt. Herr Keller, ehemaliger
v Geschiftsfithrer des BAKO-Soft-

‘ ware-Betreuungszentrums Bayern-
- Wiirtemberg eG (BSB) in Niirnberg,
unterstiitzte seit 2001 als erfahrener
Kundenberater die Geschiftsstelle
Niirnberg.

v.l.n.r.: Helmut Benefader, Robert Konig, Albrecht Keller, Anno Lederer (Vorstandssprecher der
GAD, Wilhelm Fiiting (ehemaliges Vorstandsmitglied der GAD)





