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Warenwirtschaft mit System





Microsoft-Partner führen gemeinsam internationale ERP-Branchenlösung für Hotellerie ein  
Marktstart der skandinavischen Dynamics NAV-Lösung Cenium in Deutschland, Österreich und der Schweiz

Unterschleißheim, 17. Juli 2008. Der deutsche Microsoft Gold Certified Partner GWS (Gesellschaft für Warenwirtschafts-Systeme mbH)  vertreibt zukünftig exklusiv die skandinavische ERP-Lösung Cenium für die Hotellerie und den Hospitality-Bereich. Cenium basiert auf Microsoft DynamicsTM (NAV) und deckt alle Unternehmensbereiche von Hotels und Restaurants ab, vom Gäste- und Restaurantmanagement über die Buchhaltung bis zum Personalmanagement. Cenium läst sich mit weiteren Microsoft-Lösungen, wie dem Microsoft BizTalk Server, Dynamics CRM oder dem Office System, zu einer einheitlichen IT-Infrastruktur verzahnen. Die Branchenlösung wurde von dem gleichnamigen norwegischen Microsoft-Partner Cenium entwickelt. Im Rahmen der strategischen Kooperation der beiden Microsoft-Partner vermarktet GWS die Hotel-Lösung exklusiv im deutschsprachigen Europa. 
Cenium eignet sich vor allem für Hotelketten, Hotelkooperationen sowie mittelständische und große Individualhotels aber auch Restaurants und Kantinen. In Deutschland gibt es laut dem Branchenverband DEHOGA über 200.000 dieser gastgewerblichen Betriebe. Ihr jährliches IT-Umsatzvolumen beträgt zirka 400 Millionen Euro. 
Kooperation über Grenzen hinweg

„Cenium ist ein gutes Beispiel, wie Microsoft-Partner mit gemeinsamem Engagement den internationalen Markt angehen. Im Gastgewerbe sind flexible, international einsetzbare und mehrsprachige IT-Lösungen gefragt. Der Microsoft-Partner Cenium bringt die Software ein, GWS das Know-how des lokalen Marktes. Für beide Partner ist es eine Win-Win-Situation“, bekräftigt Robert Helgerth, Direktor Mittelstand und Partner der Microsoft Deutschland GmbH.

Das mittelständische IT-Unternehmen GWS (Gesellschaft für Warenwirtschafts-Systeme GmbH) ist einer der führenden Anbieter von ERP-Lösungen für den Handel in Deutschland und seit vielen Jahren Microsoft Gold Certified Partner sowie Mitglied des Microsoft President’s Club. Zu ihren Kunden zählen beispielsweise Hilton Hotels und Rocco Forte Hotels. Cenium ist der größte Microsoft DynamicsTM Partner Norwegens mit Kunden in Skandinavien, Island, Italien, Großbritannien und den USA.

Für Klaus Hatle, Geschäftsführer des norwegischen Microsoft-Partners Cenium, war bei der Wahl eines nationalen Partners vor allem dessen Branchen-Know-How wichtig. „Wir kooperieren mit GWS, weil sie den Hospitality-Markt in Deutschland, der Schweiz und Österreich sehr gut kennen und schon ERP-Lösungen bei über 1.000 Kunden eingeführt haben.“ 
Erste integrierte, ERP-basierte Lösung für die Hotellerie

Mit Cenium können Hotelunternehmen ihre zahlreichen IT-Einzellösungen vereinheitlichen und zu einer geschlossenen IT-Infrastruktur auf Basis von Microsoft-Lösungen aufbauen. 

„Es gibt über 50 Anbieter von Hotelsoftware in Deutschland“, erklärt Thomas Junglas, Teamleiter Marketing und Partnermanagement der GWS. „Allerdings gab es bisher lediglich Insellösungen und Frontoffice-Systeme, die über Schnittstellen verknüpft werden mussten - keine vollständig integrierbare, ERP-basierte Unternehmenssoftware. Mit Cenium können unsere Kunden nun alle Bereiche des Hotels oder des Restaurants abdecken.“

Cenium ist eine internationale Branchenlösung mit dem Gütesiegel „Certified for Microsoft DynamicsTM (NAV)“. Sie wird bereits in Skandinavien, Island, Großbritannien und den USA sowie in Indien und einigen Ländern im Nahen Osten und im Raum Asien-Pazifik eingesetzt.
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Microsoft Deutschland GmbH

Die Microsoft Deutschland GmbH ist eine Tochtergesellschaft der Microsoft Corporation/Redmond, U.S.A., des weltweit führenden Herstellers von Standardsoftware, Services und Lösungen mit 44,3 Mrd. US-Dollar Umsatz (Geschäftsjahr 2006; 30. Juni). Die deutsche Niederlassung besteht seit 1983 und ist für Marketing und Vertrieb der Microsoft-Produkte in Deutschland zuständig. Neben der Firmenzentrale in Unterschleißheim bei München ist die Microsoft Deutschland GmbH bundesweit mit sechs Regionalbüros vertreten und beschäftigt mehr als 2.200 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter. Im Verbund mit rund 33.000 Partnerunternehmen betreut sie Firmen aller Branchen und Größen. Im Mai 2003 wurde in Aachen das European Microsoft Innovation Center (EMIC) eröffnet mit den Forschungsschwerpunkten IT-Sicherheit, Datenschutz, Mobilität, mobile Anwendungen und Web-Services.

Mittelstands- & Partnerorganisation 

Die Mittelstands- & Partnerorganisation von Microsoft betreut den Absatz von Unternehmensanwendungen an kleine und mittelständische Firmen sowie Tochtergesellschaften von Großunternehmen über das Microsoft-Partnernetzwerk. Ziel der Organisation ist es, Unternehmenskunden integrierte IT-Lösungen zu bieten, die Geschäftsprozesse des Anwenders verzahnt unterstützen und helfen, Informationstechnologien im Unternehmen produktiv einzusetzen. Zu diesen Lösungen zählen Server-Produkte von Microsoft, das Microsoft Office System sowie Windows Vista. Unter der Dachmarke «Microsoft Dynamics» vertreibt das Unternehmen zudem ERP- und CRM-Lösungen für diese Zielgruppen. Diese Anwendungen ermöglichen eine durchgängige Automatisierung von Geschäftsprozessen zwischen Mitarbeitern, Kunden, Lieferanten und Partnern.

Die GWS Gesellschaft für Warenwirtschafts-Systeme mbH wurde 1992 gegründet. Heute arbeiten über 200Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter an den Standorten Münster, München, Nürnberg und Karlsruhe. Als Microsoft GOLD CERTIFIED Partner hat sich die GWS auf die Entwicklung, Vernetzung, Betreuung und Optimierung von Warenwirtschafts- und Verbundsystemen für Handels- und Dienstleistungsunternehmen spezialisiert. 

Mehr als 1000 Kunden setzen Produkte der GWS ein. Zu den Kunden gehören verbundorientierte Unternehmen sowohl aus dem gewerblichen als auch aus dem landwirtschaftlichen Bereich. Neben den Standardsoftware-Produkten und standardisierten Speziallösungen bietet die GWS Internet-Branchenportale und Internet-Shops an. Umfassende Beratungsleistungen und Schulungen runden das Dienstleistungsangebot ab. 2007 belief sich der Umsatz auf mehr als 24 Mio. €. Über die GWS Förder- und Beteiligungsgesellschaft für Warenwirtschafts- Systeme eG ist es Kunden möglich, Einfluss auf die Produktentwicklung zu nehmen. Die grundsolide Gesellschafterstruktur der GWS (GAD eG Münster 54,9 %, FIDUCIA IT Karlsruhe 10 %, GWS Förder-eG 25,1 % als Kundebeteilung sowie Minderheitsbeteiligungen der Zentralen, für die die GWS tätig ist) gewährleisten potentielle Sicherheit und fundierte Unterstützung im operativen Geschäft.
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